@) CTCEA

POLITICA DE PRIVACIDADE

EXTERNA

DA DECLARAGAO DE COMPROMISSO

A ORGANIZACAO BRASILEIRA PARA O DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E TECNOLOGICO
DO CONTROLE DO ESPACO AREO BRASILEIRO — CTCEA, denominada “CTCEA” reconhece
a importancia da privacidade dos dados pessoais e esta em conformidade com a Lei Geral de
Protecdo de Dados, tendo como missdo a protecdo e respeito a privacidade dos dados pessoais
de todas as pessoas naturais, com as quais se relaciona, priorizando a prote¢do dos dados de

todos os seus clientes, parceiros, fornecedores e usuarios.

A CTCEA segue todas as disposic¢des legais que regulamentam o Tratamento de Dados Pessoais,
nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados, Lei n° 13.709/18 e estd empenhada na protegéo

aos titulares.

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, dispbe
sobre o tratamento de dados pessoais, nos meios fisicos e digitais, por pessoa natural ou por
pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais
de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, bem

como todas as leis e regulamentos nacionais de protecdo de Dados Pessoais aplicaveis.
DO OBJETIVO

Esta politica de privacidade tem o objetivo de nortear os principios e regras gerais obedecidos
pela CTCEA no tratamento de dados pessoais de todas as pessoas haturais com as quais se
relaciona, desde de titulares internos como empregados ou externos, no caso de seus parceiros,
fornecedores e usuarios, em respeito a preservacdo e privacidade dos seus dados pessoais

coletados em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados.
DA CONCEITUACAO

Dado Pessoal: informacao relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel,

Dado Pessoal Sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, conviccao religiosa, opinido
politica, filiacdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso, filosofico ou politico, dado
referente & salde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa

natural;
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Dado Anonimizado: dado relativo a titular que n&o possa ser identificado, considerando a utilizacdo

de meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasido de seu tratamento;

Banco de Dados: conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou em varios locais,

em suporte eletrdnico ou fisico;
Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que séo objeto de tratamento;

Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as

decisbes referentes ao tratamento de dados pessoais;

Operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento de

dados pessoais em nome do controlador;

Encarregado: pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal de comunicagéo
entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Prote¢cdo de Dados
(ANPD);

Agentes de Tratamento: o controlador e o operador;

Tratamento: toda operacgdo realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta,
producdo, recepcgdo, classificagdo, utilizagdo, acesso, reprodugdo, transmisséo, distribuico,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliagdo ou controle da informacéao,

modificagdo, comunicacao, transferéncia, difusdo ou extragao;

Consentimento: manifestacédo livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda com o

tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada.
DA PROTECAO EXTERNA DOS DADOS
Direitos do titular, nos termos do artigo 18, da Lei Geral de Protec&o de Dados:
¢ Confirmacéo da existéncia do tratamento;
e Acesso aos dados;
e Correcgdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados a qualquer momento;

e Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, de acordo com a

regulamentacdo da ANPD, resguardados os segredos comerciais;
e Garantia a disponibilidade, autenticidade, integridade e confidencialidade dos dados;
¢ Ser notificado sobre mudancas no tratamento dos dados;
¢ Limitacdo/Oposicdo ao tratamento de dados;

e Eliminacdo dos dados pessoais tratados com o consentimento, exceto nas hipéteses de

guarda legal e outras dispostas na Lei;
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¢ Informacdo das entidades publicas e privadas com as quais a CTCEA realiza uso
compartilhado de dados;

e Informagcdo sobre a possibilidade dendo fornecer o0 consentimentoe sobre

as consequéncias da negativa;
¢ Revogacao do seu consentimento.

Os titulares poderao exercer tais direitos mediante contato com o encarregado pelo tratamento de

dados pessoais através do e-mail: epd@ctcea.org.br.

Canais de Coleta e Dados Coletados:

Os dados pessoais dos titulares sédo coletados no acesso ao site da CTCEA através das seguintes

ferramentas:

“‘FALE_CONOSCQO” — Tem por objetivo coletar informagdes do usuério referente a sugestdes,

reclamacdes, elogios, duvidas e/ou denuncias relacionadas, exclusivamente a CTCEA. Sé&o

coletadas as seguintes categorias de dados:
e Dados cadastrais obrigatérios: nome
o Dados opcionais: telefone e e-mail

Estes dados serdo tratados enquanto durar a atividade de tratamento originaria do “fale conosco”,

sendo descartados imediatamente, assim que atingida a finalidade ou anonimizados.

“TRABALHE NA CTCEA” — Tem por objetivo realizar cadastro de candidatos as vagas de emprego

fornecidas pela CTCEA e séo coletadas as seguintes categorias de dados:
e Dados cadastrais: nome, e-mail, telefone, profisséo, formacao, carteira de trabalho;
¢ Dados financeiros: salario recebido em outras empresas e pretensao salarial;
¢ Dados profissionais: experiéncia profissional.

Finalidades dos Dados Coletados e Base Legal:

Momento Dados o Base Legitimadora
Finalidade
da Coleta Coletados de Tratamento
Acesso ao site Cookies que sdo | Estritamente Consentimento (artigo

enviados ao Seu | necessarios e de | 7,inciso I, da LGPD)

navegador: desempenho
_ga
_gid

_gat
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Momento

da Coleta

Dados

Coletados

Finalidade

Base Legitimadora

de Tratamento

Fale conosco

Nome, e-mail e telefone

Coletar informacbes do
usuério a referentes a
sugestdes, reclamacdes,
davidas e elogios, ou

denulncias

Procedimentos
preliminares para a
execucao do contrato,
a pedido do titular
(artigo 7°., inciso V,
da LGPD)

Apurar as dendncias e
reclamacdes e buscar as
estes

solugdes para

problemas.

Legitimo interesse
(artigo 7°., inciso VII,

da LGPD)

Trabalhe conosco

Banco de dados para

futura contratacéo:

Nome, e-mail, telefone,

formacéo, profisséo,
carteira de trabalho,
pretensdo salarial e
experiéncia.

(Sao apenas coletados

dados estritamente
necessarios para o0
processo seletivo

conforme a vaga

solicitada).

Canal de recepcédo de
dados necessarios para

candidatos a vagas de

emprego .
Os dados serdo
descartados apés o

periodo de um ano

(periodo informado).

Observagdo: caso o0
titular queira permanecer
na base de dados para
futura contratacdo, por
periodo maior, podera
solicitar a renovagdo do
periodo de tratamento,
antes de expirado o
prazo informado, quando
0s dados serdo
imediatamente  descar-
tados, ou, apoés este
prazo, preencher novo
formulario por meio do

trabalho conosco.

Procedimentos
preliminares para
execucdo do contrato
a pedido do titular
(artigo 7°., inciso V,
da LGPD)

Tempo de Guarda dos Dados Pessoais:

A CTCEA apenas guardard os dados pessoais dos titulares pelo tempo

estritamente necessario

para atingir-se a finalidade, concluido o atendimento ou entrega, os seus dados serdo
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imediatamente descartados ou, quando necessario, conserva-los para para fins de cumprimento de
obrigacbes legais, contratuais ou eventual requisicAo de autoridades competentes ou

anonimizados, nos termos do artigo 16, da Lei Geral de Protecdo de Dados.
DA UTILIZACAO DOS COOKIES

Os cookies sdo pequenos ficheiros ou arquivos, os quais sdo geralmente criados por sites
visitados e que sdo salvos no computador do usuario, por meio do navegador. Esses arquivos
contém informacbes que servem para identificar o visitante, seja para personalizar a pagina de

acordo com o perfil, seja para facilitar o transporte de dados entre as paginas de um mesmo site.

Ao acessar o site da CTCEA ha uma troca de cookies entre os navegadores, quando estritamente

necessario, para o funcionamento do website.

Nome Dominio Validade Descricao

_ga ctcea.org.br 2 anos Este nome de cookie esta associado ao Google Universal
Analytics - que é uma atualizacdo significativa para o
servico de analise mais comumente utilizado do Google.
Este cookie é usado para distinguir usuérios Uanicos,
atribuindo um numero gerado aleatoriamente como um
identificador de cliente. Ele é incluido em cada solicitacdo
de pagina em um site e usado para calcular os dados do
visitante, da sessdo e da campanha para os relatérios de

analise dos sites.

_gid .ctcea.org.br 1 dia Este cookie ¢é definido pelo Google Analytics. Ele
armazena e atualiza um valor Unico para cada pagina
visitada e € usado para contar e rastrear visualizacbes de

pagina.

_gat .Ctcea.org.br 1 minuto Este nome de cookie esta associado ao Google Universal
Analytics, de acordo com a documenta¢do que é usado
para controlar a taxa de solicitagdo - limitando a coleta de

dados em sites de alto trafego.

DA SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS

Com o objetivo de proteger os dados pessoais das pessoas com as quais a CTCEA se relaciona,
foram implementadas medidas fisicas, técnicas e administrativas, onde a tecnologia de
seguranca € atualizada e testada continuamente para a correta restricdo do acesso aos dados
pessoais somente aos colaboradores, que receberdo e assinardo politicas de seguranca da

informacg&o, termos de confidencialidade e treinamentos.

Os treinamentos de conscientizacdo, de privacidade e de protecdo de dados séo realizados de

forma constante e sempre que necessario.




Os terceiros com os quais a CTCEA trabalha adotam medidas de seguranca fisicas, técnicas e

administrativas (nestas Ultimas incluida a assinatura de termo de confidencialidade - NDAs), além

de

aplicarem politicas de seguranga da informacdo e treinamentos voltados a

Lei Geral de Protecdo de Dados.

Medidas Adotadas para a Seguranca dos Dados Pessoais:

Politicas de seguranca da informacao
Treinamentos

Termos de confidencialidade (NDA)

Controle do armazenamento em servidores proprios
Protecao contra acesso nao autorizado

Acesso autorizado somente a pessoas especificas ao local onde sdo armazenadas as
informagbes pessoais, desde que esse acesso seja 0 essencial ao desenvolvimento da

atividade pretendida;
Sigilo dos profissionais que acessarem as informagfes/dados;

Aplicagédo de sanc¢des administrativas, disciplinares e legais cabiveis a Colaboradores e a
pessoas que se utilizarem indevidamente de suas informagfes, em violagdo desta

Politica de Privacidade e de Seguranca da Informacao;

Absoluto compromisso com os principios dispostos pela legislacédo aplicavel, bem como

com o armazenamento, e exclusao dos dados, esse Ultimo quando solicitado;
Acesso ao Titular dos dados de todas as suas informagdes que estdo armazenadas;

Autorizacao do titular dos dados pessoais, por meio de declaracdo prépria, para acesso e

tratamento dirigido a finalidade especifica para o qual o dado pessoal foi fornecido.

Ainda que sejam adotadas providéncias legais pertinentes para preservar a sua privacidade e

para proteger os seus Dados Pessoais, é importante ressaltar que nenhuma transmissdo de

informacg0des é totalmente segura. Por essa razdo, a CTCEA nao pode garantir integralmente que

todas as informacdes que recebe e/ou envia ndo sejam alvo de acessos ndo autorizados e

realizados por meio de métodos desenvolvidos para obter informag6es de forma indevida, como

virus ou invasdes do banco de dados, mas sempre seréo feitos todos os esforgos para preservar a

privacidade dos titulares e levar o risco a um nivel aceitavel.

Em caso de violacdo dos Dados Pessoais que estejam sob a nossa custddia, garantimos a

adocédo de todas as medidas para minorar as consequéncias do evento.




